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Il profilo dell’azienda

Open Source Italia (OSItalia) nasce nel maggio 2001 come struttura cen-
tralizzata di servizio e raccoglie oggi 38 software house distribuite su
tutto il territorio nazionale, rappresentando quindi una società al servizio
degli operatori informatici.

OSItalia unisce l’eccezionale esperienza e l’invidiabile know-how dei suoi
soci fondatori, che operano con successo da oltre un ventennio nel
settore della progettazione e realizzazione di sistemi informativi per azien-
de di ogni dimensione, professionisti ed enti pubblici e privati.

È quindi un vero e proprio contenitore di professionalità grazie alle
oltre 6.200 installazioni gestionali realizzate dai soci su tutto il territo-
rio nazionale e dalle notevoli risorse costituite da più di 95 funzionari
commerciali e da oltre 320 tra analisti, programmatori e assistenti
informatici.

La mission di OSItalia scaturisce dalla peculiarità stessa della sua com-
pagine sociale: essere struttura di servizio dedicata esclusivamente al
supporto dei partner, offrendo una molteplicità di servizi di alto livello pro-
fessionale.
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Analisi Rischio Clienti

Open Source Italia è da sempre azienda attenta alle innovazioni tecnologiche e
costantemente all’avanguardia nelle soluzioni gestionali proposte.

Le soluzioni gestionali di Open Source Italia hanno dedicato un’attenzione sem-
pre crescente all’aspetto fondamentale della gestione amministrativa: il controllo
dei crediti aziendali. 

All’interno dei prodotti OS1 e OS1 Enterprise sono presenti funzioni di analisi
dei flussi di cash flow che, analizzando i dati contenuti all’interno della base dati
che possono essere arricchiti anche con dati extracontabili, forniscono situazioni
prospettiche sul proprio andamento finanziario.

Grazie a Excel 2003 è stato possibile rendere disponibile a chiunque queste
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informazioni di fondamentale importanza per la vita di un’azienda. Ecco quindi
l’idea del progetto Analisi Rischio Clienti.

All’interno di un’azienda molti sono i soggetti interessati a una gestione simile:
il titolare, il responsabile commerciale, gli agenti. Tutti questi soggetti hanno
necessità di avere una situazione costantemente aggiornata al fine di interve-
nire tempestivamente per apportare i necessari correttivi, oppure semplice-
mente per contattare il cliente per la riscossione di un credito.

Un esempio pratico può chiarire meglio le potenzialità di questo tipo di integra-
zione e i vantaggi per l’utente.

All’interno dell’abituale interfaccia di Excel 2003, con pochi click guidati nel pan-
nello comandi, è possibile avere a disposizione la situazione dei propri clienti. Per
ciascun nominativo vengono analizzati tutti i documenti che hanno generato il
credito e se ne può ottenere una copia in formato elettronico. La procedura inoltre
non si limita a una mera analisi numerica dei dati, ma attraverso l’uso dei grafici
permette di analizzare in modo visuale la composizione dei crediti.

Tutto questo utilizzando l’interfaccia di Excel 2003, dando perciò la possibilità a
chiunque sia autorizzato di utilizzare le informazioni contenute nel database
aziendale.

Finalmente la soluzione Office Smart Client realizza il sogno dei responsabili
aziendali: consultare dati importanti della propria azienda in maniera
semplice, senza dover entrare nelle logiche di un pacchetto gestionale, ma uti-
lizzando strumenti conosciuti.
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