
OSItalia: 

OSItalia è un “consorzio” di rivenditori e software 
house che ha sviluppato OS1, un software gestiona-
le caratterizzato da una elevata flessibilità e da una 
completa copertura funzionale.
La rete di OSItalia è composta da più di 40 partners 
distribuiti su tutto il territorio nazionale e 
da una software factory a Prato.
Il “consorzio” OSItalia riserva par-
ticolari vantaggi ai propri partners 
liberandoli dalle politiche commer-
ciali, sempre più penalizzanti, mes-
se in atto dai produttori di software 
gestionale.
Le principali caratteristiche di OSItalia sono:
q Le licenze ed i contratti annuali, stipulati con i 
clienti finali, sono royalty free
q Tutti i partners dispongono, senza costi aggiunti-
vi, dei sorgenti 
q Le licenze di OS1, ai clienti finali, sono rilasciate dai 
partners senza trasmettere i nominativi ad OSItalia
q La stabilità di OS1 è garantita da oltre 1500 in-
stallazioni
q La qualità, la flessibilità e l’ampia copertura fun-
zionale di OS1 permettono ai partners di “entrare” 
anche presso la clientela più esigente 
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Dall’accordo tra OSItalia e Selt-Inform, distributore 
italiano della soluzione CRM Staffware Process RM, 
nasce la nuova proposta applicativa ERP + CRM rivolta 
al mercato delle PMI.

Staffware di Arlington (TEXAS) è uno dei leader 
mondiali dei prodotti CRM, presente da 

oltre 20 anni sul mercato ed uti-
lizzato da oltre 60.000 aziende in 
tutto il mondo.

Le soluzioni OS1 e Staffware, com-
plete ed affidabili, sono state integra-
te realizzando un’unica piattaforma 
applicativa assicurando i seguenti 

vantaggi :
q trattamento univoco e condiviso dell’informazione
q maggiore efficacia nella gestione dei processi
q migliore accessibilità ai dati relativi ai clienti 
q miglioramento dell’interazione con il cliente 
q interscambio informativo tra ERP e CRM 
I punti di forza della soluzione integrata OS1-Staffwa-
re sono:
q costi e tempi di implementazione contenuti
q massima flessibilità e personalizzazione
q facilità di utilizzo
q funzionalità CRM anche via web
q supporto e consulenza di eccellenza

Il pacchetto integrato ERP + CRM rappresenta una 
soluzione di assoluta qualità, con prestazioni in grado 
di rispondere anche alle esigenze più complesse ed 
articolate.
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